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Poskytnuti informace podle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim

Sprava zakladnich registrii (dale jen ,SZR®) jakozto povinny subjekt ve smyslu
ustanoveni § 2 odst. 1 zakona ¢&. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu

k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisl, obdrzela prostrednictvim elektronické

oty Zadost o poskytnuti informaci iadatele_
H (dale jen ,Zadatel“), ktera byla doruéena SZR dne
8. Cervence 2022.

Zadatel poslal Zadost tohoto znéni:

Dobry den,
na zakladé zakona ¢&. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim, ve znéni
pozdéjsich predpisti Zadam o poskytnuti nasledujicich tdaji:

Jakym zpusobem je vyZadovano dodrZovani profesionalni ufedni komunikace?
Ma Vase organizace zvilastni interni predpis tykajici se komunikace s verfejnosti?
Ma Vase organizace zviastni interni predpis tykajici se vnitini komunikace?
Poradéa Vase organizace Skoleni zamérfené na dredni komunikaci?

Odpovédi nasledné pouziju pro zpracovani bakalarské prace zaméfenou na
komunikace statni spravy.
Predem dékuji za odpovéd’ a preji pfijemné dny.

V reakci na tuto Zadost SZR uvadi:

1. Jakym zplsobem je vyzadovano dodrzovani profesionalni uredni
komunikace?
Zakonem, predevsim zakonem ¢&. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni
pozdéjSich predpisti a zakonem €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisu.
Pravidla profesionalni ufedni komunikace popisuje také Pracovni fad SZR.
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2. Ma Vase organizace zvlastni interni predpis tykajici se komunikace

s verejnosti?

Ano. Provozni fad SZR, Provozni fad Informaéniho systému zakladnich
registrd, Provozni fad Narodniho bodu pro identifikaci a autentizaci,
Stanoveni komunikaé&nich postupu pfi vzniku kritického incidentu a havarie
v prostfedi SZR, Change management a Eticky kodex. Ustanoveni, ktera
se tykaji komunikace s vefejnosti, jsou obsaZena v Organizacnim fadu
SZR, Pracovnim fadu SZR a Spisovém fadu SZR.

Ma VasSe organizace zvlastni interni predpis tykajici se vnitini
komunikace?

Ano. Provozni fad SZR, Provozni fad Informacniho systému zakladnich
registrli, Provozni fad Narodniho bodu pro identifikaci a autentizaci,
Stanoveni komunikaé&nich postupu pfi vzniku kritického incidentu a havarie
v prostfedi SZR, Rizeni internich pozadavk( zaméstnancii SZR v Service
Desku SZR, Jednaci fad Vyboru pro fizeni kybernetické bezpecnosti,
Change management a Eticky kodex. Ustanoveni, ktera se tykaji vnitfni
komunikace jsou obsazena v Organizacnim fadu SZR, Pracovnim fadu
SZR a Spisovém fadu SZR.

Porada Vase organizace skoleni zamérené na ufedni komunikaci?
Ano. SZR porada skoleni tykajici se problematiky vykonu spisové sluzby
a prace s elektronickym systémem spisové sluzby.

S pozdravem

tel.:

Ing. Michal PeSek
vedouci sluzebniho ufadu
feditel Spravy zakladnich registrt

Vyfizuje: Ing. Jitka Sladkova, Ph. D.
R -
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