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Odpovédi na nejcastéjsi dotazy (FAQ) k AIS Vyrozumivaci

¢ Kcéemu AISV slouzi?

AISV plni dlohu centralni sluzby pro vyrozumivani o zménach Gdajd vinformac¢nim systému
vefejné spravy o subjektu Gdajd vedeném v registru obyvatel (ROB) nebo registru osob (ROS).
Vychazi z ustanoveni § 7 odst. 2 pism. k) zakona ¢. 111/2009 Sh., o zakladnich registrech.
Umoziuje znac¢né optimalizovat provozni zatéz informacnich systému, zabranuje naduZzivani
udajd informacnich systému vefejné spravy a zakladnich registri a zejména zaji$tuje pravidelnou
aktualizaci spravovaného datového fondu uradd.

e Co pfinasi nového oproti stavajicim vyrozumivacim sluzbam ROB E07 a ROS E28?

AISV mimo vyrozumivani zmén udajl v registru obyvatel a registru osob nabizi navic notifikace
Udajd z dalich agendovych informacnich systému. Aktualné to jsou agendovy informacdni systém
evidence obyvatel, agendovy informacni systém cizincl, agendovy informacni systém cestovnich
dokladd a informacni systém opravnéni k zastupovani. Béhem roku 2025 o¢ekavame pfipojeni
dal8ich publikatord notifikaci o zménach Gdajd u systémd, které jsou napojeny na Informaéni
systém sdilené sluzby. Tato povinnost spravclm AIS vyplyva z ustanoveni § 8 odst. 7 zdkona o
zakladnich registrech. Aktuélni ¢iselnik publikdtord zmén je ne webu: Digitalni a informacéni
agentura - Agendovy informacni systém vyrozumivaci.

¢ Musime na AISV piejit? Nemohu nadale pouzivat notifikacni sluzby ROB E07 a ROS
E28?

Pokud AISV vyuZiva vyrozuméni o zméné udaji z ROB a ROS, je vhodné pfejit co nejdfive, idealné
v prvni poloviné roku 2026. ProtoZe notifika¢ni sluzby E07 robCtiZmeny a E28 rosCtiZmeny
budou mit ukonéenu podporu dne 30. €ervna 2026 a uplné ukonéeni moznosti pouzivat tyto
sluzby nastane 1. ledna 2027. Ukonc¢eni podpory znamena, Ze DIA nebude schopna garantovat
dostupnost téchto koncicich sluzeb, a to vCetné dodrzeni sjednané drovné sluzeb (SLA).
Nasledné ukonceni moznosti pouzivat znamena, ze sluzby budou vyjmuty z katalogu sluzeb a
nebude je mozné nadale vyuzivat.

e Lze publikovat vjednom AIS oba typy subjektti AIFO i ICO spoleéné?

V ptipadé, kdy spravce publika&niho AIS chce registrovat agendu pro oba typy identifikator( (ICO
a AIFO) musi podat dvé zadosti. Ciselnik pfilozeny k t¢émto zadostem m(ize mit stejné tdaje.

¢ Kdo se mize stat publikatorem zmén udaji v AISV?

Publikovat informace o zméné vedenych udajl ve svém AIS mizZe kazdy informacni systém
verejné spravy, ktery ma data, ktera neprebira z jinych informacnich systémd. Pfedpokladem je,
Ze takové udaje ma zaregistrovany v konkrétni agendé v registru prav a povinnosti. Zpravidla se
jedna o ustfedni spravni ufady, ministerstva, zdravotni pojiStovny.

e Kdo se miiZe stat ctenafem zmén udaju, které jsou publikovany v AISV?

Ctenafem se muzZe stat jakykoliv AlS, ktery jiz dnes je opravnén vyuzivat daje ze zakladnich
registrd nebo dotéenych agendovych informacnich systém(. Jedna se mj. o v8echny stavajici
uzivatele sluzeb ROB E07 a ROS E28.

¢ Kde najdu uzivatelsky manual k AISV a popisy sluzeb?


https://www.szrcr.cz/cs/sluzby/spravci-a-vyvojari?view=article&id=407:agendov%C3%BD-informa%C4%8Dn%C3%AD-syst%C3%A9m-vyrozum%C3%ADvac%C3%AD&catid=18
https://www.szrcr.cz/cs/sluzby/spravci-a-vyvojari?view=article&id=407:agendov%C3%BD-informa%C4%8Dn%C3%AD-syst%C3%A9m-vyrozum%C3%ADvac%C3%AD&catid=18
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Odkaz na Uzivatelskou priru¢ku pro pripojeni AIS Vyrozumivaci spolu s odkazy na popisy sluzeb,
XSD a ¢iselnik publikatord zmén Udaji naleznete na strankach Digitalni informacéni agentury
(Digitalni a informacni agentura - Agendovy informacni systém vyrozumivaci). Podklady jsou
prabézné aktualizovany.

e Jak postupovat pii udrzovani datového kmene subjektii typu AIFO nebo ICO v AISV?

Odkaz na dokument AISV-udrzovani datového kmene, ktery popisuje proces jak udrzovat svij
datovy kmen subjektd typu AIFO nebo ICO aktualni naleznete na strankach Digitalni informacni
agentury (Digitalni a informacni agentura - Agendovy informacni systém vyrozumivaci).

¢ K éemu slouzi novy parametr IdTyp?

Novy parametr slouZi k pfesnému ur&eni typu identifikatoru subjektu, bud AIFO, nebo ICO. Pro
spravnou funkci nového vstupniho parametru idTyp (AIFO/ICO) je potieba u sluzby E317 pouzit
verze XSD vydané po 26.11.2024. Tento parametr je aktivovan jako povinny od unora 2025.

e Jak to bude se sluzbami E45/E46, které pouzivaji sluzby E07 a E28, které jsou
nahrazeny jednou sluzbou E317?

Sluzby E07/E28 jsou plné nahrazeny sluzbou E317. AISV jiz nebude potfebovat k vyrozumivani o
zménach udajl sluzby E45/E46. V AISV se namisto nich pouzivaji sluzby E315/E316.

e Budou zanikat dalsi ORG sluzby?
Dal8i ORG sluzby nebudou zanikat v dtsledku zprovoznéni AISV.

¢ Mame vramci sluzby E317 vkladat seznam cilovych AIS a udaji, o kterych
pozadujeme vyrozumeéni?

Ano, musite specifikovat referenéni polozky prislusnych publikujicich AIS (kédy dle RPP uvedené
v Ciselnicich), u kterych chcete ziskavat notifikace o zménach. Tzn. musite specifikovat kombinaci
Pagenda + Pais, které jsou uvedeny v ¢iselniku publikatort (soubor zvefejnén na nasich webovych
strankach Digitalni a informacni agentura - Agendovy informacni systém vyrozumivaci).

e Vramci specifikace sluzby E317 jiz ve vstupnich udajich neni parametr ZmenalD pro
urceni zac¢atku intervalu sledovanych zmeén. Tento zac¢atek intervalu se tedy jizvE317
uréovat nemusi?

Zacatek intervalu sledovani zmeén v tuto chvili uréuje element CasOd. Nepracuje se ZmenalD
zamérné, nebot mimo klasického datového typu number poéitame i s UUID. Proto omezeni se
uréuje elementem casOd a casDo. Parametry casOd a casDo jsou nepovinné. Pokud uzivatel
parametry nevyplni, jsou mu poskytnuta data od ¢asu D-1 0:00.

o Jaké je nejstarsi datum od kdy lze ziskavat notifikace z AISV?

Pro notifikace o zménach udajd subjektl s identifikatorem AIFO od spusténi AISV (1.9.2024). Pro
notifikace o zménach subjektl s identifikdtorem ICO je v§ak nejstarsi mozné datum nastaveno od
14.6.2025 (divodem je zjisténa nekonzistence dat z ROS pred timto datem).

o Kde nalezneme testovaci data ROS pro otestovani funkci AISV?

Testovaci data ROS byla aktualizovana s ohledem na specifické potfeby programu AISV. Tyto
data jsou od 24.10.25 vyvéSena na nasich strankach Digitalni a informacni agentura - Testovaci
data registru osob.



https://www.szrcr.cz/cs/sluzby/spravci-a-vyvojari?view=article&id=407:agendov%C3%BD-informa%C4%8Dn%C3%AD-syst%C3%A9m-vyrozum%C3%ADvac%C3%AD&catid=18
https://www.szrcr.cz/cs/sluzby/spravci-a-vyvojari?view=article&id=407:agendov%C3%BD-informa%C4%8Dn%C3%AD-syst%C3%A9m-vyrozum%C3%ADvac%C3%AD&catid=18
https://www.szrcr.cz/cs/sluzby/spravci-a-vyvojari?view=article&id=407:agendov%C3%BD-informa%C4%8Dn%C3%AD-syst%C3%A9m-vyrozum%C3%ADvac%C3%AD&catid=18
https://szrcr.cz/cs/sluzby/spravci-a-vyvojari/vyvojari-agendovych-informacnich-systemu/testovaci-data-ros
https://szrcr.cz/cs/sluzby/spravci-a-vyvojari/vyvojari-agendovych-informacnich-systemu/testovaci-data-ros
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e Jaky je rozdil mezi sluzbami E317 a E318?

U sluzby E318 se konzument snazi nacist zmény ke konkrétnimu ID, které nemusi mit ani
prihlasené k odbéru. U sluzby E317 nacita veSkeré zmeény u identit, u kterych se k odbéru pfihlasil.

¢ Proc¢ se musi zadat o povoleni pouzivani sluzeb E319 nebo E320?

Sluzby E319 aisvCtiZmenyZalozAifo a E320 aisvCtiZmenyZalozlco nejsou vefejné pfistupné a
jejich pouzivani podléha schvaleni DIA. Vtomto pfipadé spravce AIS musi pozadat DIA
prostfednictvim datové schranky (ID DS: yukd8p7) o povoleni vyuzivani jedné nebo obou téchto
sluzeb. V zadosti musi uvést divody a Ucel vyuZiti téchto sluZzeb z jeho strany, resp. musi prokazat
opravnéni na jejich vyuZziti (napf. soucasni uzivatelé sluzby E103). Didvodem je ochrana osobnich
Udaja a zamezeni naduzivani.

¢ Max. omezeni poctu paralelniho volani sluzby E315?

Je nutné informovat DIA prostfednictvim emailu (aisv@dia.gov.cz) o planovaném terminu
pocéateéniho hromadného pfihlaSovani subjektd sluzbou E315 aisvPrihlasld do produkéniho
prostiedi. Pokud bude OVM pfihlasovat vice nez 100 000 subjekt( najednou, je tfeba navic pockat
na potvrzeni DIA o volném terminu a alokovani provozni kapacity pro pfihlasovani. Nasledné
(pribézné) pfihlasovani jednotlivych novych subjektl jiz neni nutné DIA oznamovat pfedem.

Ve zpravé pro DIA k hromadnému pfihlaSovani mj. uvedte:
e pocet pfihlaSovanych subjektd

e velikosti jednotlivych déavek (kolik AIFO/ICO budete pfihlasovat v ramci jednoho volani
sluzby),

e planované terminy a Casy pfihlasovani
e kontaktni osoby, se kterymi mGzZe DIA plan a realizaci pfihlaSovani fesit.
Doporuceni pro volani sluzby E315:

e \olat synchronné s 250 AIFO/20 ICO a po ndavratu odpovédi zahdjit dalsi transakci.
Predpokladané trvani operace do 5 sekund.

eV pfipadé, ze pocet AIFO bude v transakci bude nizSi, nesmi soucet AIFO v transakci
pfesahnout za sekundu 250 AIFO/20 ICO, soudasné podet transakci za sekundu nesmi byt
vyS8Si nez 20 transakci za sekundu.

o Jestlize mate pro vice nez 1 kombinaci AlS-Agenda stejné AIFO, neni nutné jej pfihlaSovat
pro kazdou kombinaci AlS-Agenda zvlast. Pfihlaste pouze vjedné znich a nactenou
zmeénu poté interné zapiste i u ostatnich kombinaci AIS-Agenda.

Pokud OVM nedodrzi shora uvedena pravidla a doporuceni, mize mu DIA omezit nebo dokonce
zastavit vyuziti sluzby E315.

e Pii pokusu o registraci ICO dostavame odpovéd, ktera obsahuje dosti zlovéstnou
informaci: ... zména XSD sluZby - viz dokumentace. Prosim miizeme k tomuto dostat
néjaky vyklad?

V Fijnu 2025 doslo ke zméné chovani sluzby E315 u identifikatoru typu ICO. Sluzba od té doby
vraciv odpovédi vypis ICO, ktera se v ROSu nepodafilo ovéfit. Pokud volajici subjekt registruje


mailto:aisv@dia.gov.cz
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najednou vice ICO v jednom volani sluzby, v odpovédi sluzby se mu vraci seznam téch, ktera se
nepodarilo oveéfit v ROSu a tim ani zaregistrovat v AISV. Pred touto zménou odpoveéd sluzby
uvadéla pouze informaci o tom, Ze néktera ICO se nepodafilo ovéfit. Zminka o zméné xsd
upozornuje uzivatele, ze pokud chtéji v odpovédi dostavat strukturovany seznam ICO, ktera se
nepodarilo oveéfit v ROSu, musi pouzit aktualni xsd obsahujici atribut ISZRSeznamlco.

e Dojde-li u obyvatele ke zméné AIFO, je tfeba nové AIFO znovu zaregistrovat, anebo se
pavodni registrace preklopi automaticky?

Noveé AIFO je tfreba zaregistrovat, AISV nesleduje zmény AIFO.
o Je tfeba vSechny subjekty, o kterych chci ziskavat notifikace, znovu pfihlasit, pokud
pouzivam puvodni notifikaéni sluzby ROB E07?
Ano, je tfeba provést noveé pfihlaseni pomoci sluzby E315. Nové se rovnéz registruji kromeé AIFO i
ICO.
e Je mozné hromadné prihlasit subjekty?

Ano, v ramci sluzby E315 v davkach po 500 zadznamech AIFO (doporuc¢ena davka je 250 AIFO pro
zaru&eni odezvy do 5 sekund) nebo 20 zaznamech ICO. V testovacim prostiedi mohou byt limity
odlisné zdlvodu omezeného poctu testovacich dat. Vzdy je vSak tfeba dodrZet provozni
doporuceni popsana v uzivatelské prirucce.

e Je mozné, aby DIA prihlasila vSechny stavajici subjekty, pfihlaSené sluzbou E45
k pavodnim notifikaénim sluzbam E07, najednou?

Ne. Pro AISV si musi konzument pfihlasit vSechna AIFO znovu sluzbou E315.
e Mame DIA informovat pfedem u hromadného pfihlasovani subjekti?

Ano, z dlvodu koordinace v8ech AIS, které budou provadét ivodni hromadné ptihlasovani, je
nutné u datového kmene na d 100 000 subjekt(l kontaktovat DIA na e-mailu aisv@dia.gov.cz a
domluvit konkrétni ¢asové okno.

o Jakou frekvenci je mozné subjekty pfihlasovat sluzbou E315?

Sluzbu E315 na pfihlaseni je doporugeno volat synchronné s 250 AIFO nebo 20 ICO a po navratu
odpovédi zah4jit dalSi transakci. Pfedpokladané trvani operace do 5 sekund. V pfipadé, Ze pocet
AIFO bude v transakci bude niz$i, nesmi soudet AIFO, resp. ICO v transakci pfesahnout za sekundu
250 AIFO/20 ICO, sougasné podet transakci za sekundu nesmi byt vy$si neZ 20 transakci za
sekundu.

e Je nutno zaregistrovat i ICO pro ziskavani notifikaci z ROS?

Ano, pokud potiebujete sledovat zmény na subjektech identifikovanych ICO, vAISV se tyto
registruji pomoci sluzby E315. Vramci jednoho volani lze v produkénim prostfedi registrovat
hromadné az 20 ICO.

e Poté co se AIFO klienta pfihlasi k novému systému AISV sluzbou E315, je nutné
stejného klienta odhlasit z ptivodnich notifikaci ROB sluzbou E46?

Subjekty s AIFO neni nutné odhlasovat sluzbou E46, protoze plvodni notifikacni sluzby EQ7 a E28
budou ukonceny.


mailto:aisv@dia.gov.cz
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e Sluzba E315 umoziiuje pfihlasit v jednom volani skupinu AIFO nebo 1CO. Pokud
néktery vstupni idaj neni platny, dojde k pfihlaseni ostatnich?

Pokud je odpoved od AISV ,,OK" pfihlasily se vSechny subjekty. Skonci-li volani chybou, AISV
neprovede prihlageni Zzadného subjektu. Volajici AIS m(ze analyzovat odpovéd, vyloudit chybnd
AIFO a pozadavek zopakovat, pfipadné provést pfihlaseni osob jednotlivé. Opakované prihlaseni
stejné osoby nema efekt.

¢ Kam se mohu obratit, pokud jsem nenasel odpovéd na muij dotaz ve FAQ ani
uzivatelskeé prirucce k AISV?

Kontaktujte spravce AISV na e-mailové adrese: aisv@dia.gov.cz, pfipadné datovou schrankou DIA:
yukd8p7.
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