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1 Základní údaje o zpracovateli 

Logo: 

 

Právní forma: Správa základních registrů je správní úřad zřízený zákonem 

č. 111/2009 Sb., o základních registrech, ve znění pozdějších 

předpisů. 

Ředitel: Ing. Michal Pešek 

Sídlo: Na Vápence 915/14, 130 00 Praha 3 

Tel.: +420 225 514 751, +420 225 514 759 

www stránky / úřední 
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2 Úvodní slovo ředitele 

Vážené dámy, vážení pánové, 

v polovině loňského roku uběhlo deset let od spuštění základních registrů do ostrého provozu. 

Od počátečních nesmělých krůčků jsme ušli obrovský kus cesty k modernímu úřadu, který 

poskytuje spolehlivé služby nejen orgánům veřejné moci, ale i veřejnosti a soukromému 

sektoru. Od postupného přesvědčování a metodického vedení obcí a úřadů k využívání údajů 

ze základních registrů se poskytování našich služeb stalo každodenní rutinou v celém svém 

širokém spektru. 

I když samotné služby základních registrů jsou jednou z mnoha služeb poskytovaných 

Správou základních registrů, staly se bezpečným základem, který se osvědčil a na kterém stojí 

velká část eGovernmentu včetně elektronické identifikace. V roce 2022 se poprvé počet 

transakcí v základních registrech přiblížil jedné miliardě, což je objem, kterého se poprvé 

dosáhlo po čtyřech letech ostrého provozu. Po deseti letech se také začaly projevovat 

technologické a kapacitní limity, na které jsme řadu let upozorňovali. Naštěstí se nám podařilo 

nejzávažnější rizika eliminovat a zahájit postupnou obnovu technologií v rámci projektů 

Národního plánu obnovy. 

Kromě opatření za účelem zvýšení dostupnosti a výkonnosti základních registrů byl rok 

2022 ve znamení implementace opatření v souvislosti s účinností zákona o právu na digitální 

služby a zákona známým pod názvem DEPO (další elektronizace postupů OVM). Došlo 

k dalšímu rozšíření údajů vedených v základních registrech, Správa základních registrů se 

nově stala správcem informačního systému sdílené služby, který umožňuje výměnu 

nereferenčních údajů napříč mezi agendovými informačními systémy. Podařilo se nám také 

posílit uživatelskou podporu v rámci Service Desku SZR.  

K dalšímu rozvoji a nutnosti navýšení kapacity došlo v roce 2022 i v rámci služeb 

poskytování zaručené elektronické identifikace (Identita občana). Všechny nově vypisované 

podpory a dotační tituly je totiž možné získat jen s využitím Identity občana. NIA ID jako 

identitní prostředek poskytovaný Správou základních registrů byl v roce 2022 druhým 

nejvyužívanějším prostředkem pro elektronickou identifikaci.  
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Na závěr bych chtěl poděkovat všem kolegyním a kolegům za nasazení, se kterým se 

zhostili všech mimořádných i plánovaných úkolů, a to i v souvislosti s přípravou na začlenění 

Správy základních registrů pod Digitální a informační agenturu, kde začneme novou kapitolu 

v budování a rozvoji služeb eGovernmentu. 

 

            Ing. Michal Pešek 

ředitel Správy základních registrů 
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3 Poskytování informací podle zákona č. 106/1999 Sb.,  

o svobodném přístupu k informacím 

SZR obdržela v roce 2022 celkem 20 žádostí o poskytnutí informací s odvoláním na zákon 

č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů (dále jen 

„zákon o svobodném přístupu k informacím“). Žádosti se v naprosté většině týkaly údajů 

vedených v základních registrech (dále jen „ZR“) a jejich změn a zejména pak oblastí mimo 

působnost SZR, dále doručení datových zpráv, poskytování zaměstnaneckých benefitů v SZR, 

provozních dat Národní identitní autority (dále jen „NIA“), zákonného titulu pro využívání údajů 

ZR či výpisů o využití údajů ze ZR nebo zápisu akademického titulu. 

Poskytované informace v roce 2022 podle členění v odst. 1 § 18 zákona o svobodném 

přístupu k informacím: 

Tabulka č. 1 – Poskytované informace 

a) počet podaných žádostí o informace / počet vydaných rozhodnutí o odmítnutí žádosti 20/0 

b) počet podaných odvolání proti rozhodnutí 0 

c) výčet poskytnutých výhradních licencí včetně odůvodnění nezbytnosti poskytnutí výhradní 
licence 

0 

d) počet stížností podaných podle § 16a, důvody jejich podání a stručný popis způsobu jejich 
vyřízení 

0 

e) další informace vztahující se k uplatňování zákona o svobodném přístupu k informacím  0 

 

4 Organizační struktura 

SZR je organizační složkou státu (§ 3 zákona č. 219/2000 Sb., o majetku České republiky 

a jejím vystupování v právních vztazích, ve znění pozdějších předpisů). V jejím čele stojí 

vedoucí služebního úřadu (ředitel SZR), jmenovaný ministrem vnitra. Úřad se člení na 

jednotlivé organizační útvary, jimiž jsou odbory a oddělení.  
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K 31. prosinci 2022 byla organizační struktura následující: 

1) oddělení bezpečnosti 

2) oddělení architektury a analýzy 

3) odbor back office SZR 

a) oddělení administrativní podpory  

b) oddělení ekonomické a majetkové  

c) oddělení právní 

4) odbor správy a rozvoje  

a) oddělení správních činností 

b) oddělení řízení projektů a změn 

5) odbor provozu IKT 

a) oddělení service desk 

b) oddělení řízení provozu IS  

c) oddělení certifikačních autorit 

Ředitel úřadu přímo řídí ředitele jednotlivých odborů, vedoucího oddělení bezpečnosti 

a vedoucího oddělení architektury a analýzy. 

5 Přehled plnění hlavních úkolů 

5.1 Působnost Správy základních registrů a hlavní úkoly 

SZR byla zřízena k 1. lednu 2010 zákonem č. 111/2009 Sb., o základních registrech, ve znění 

pozdějších předpisů (dále jen „zákon o základních registrech“) a plní úkoly, jež pro ni z tohoto 

zákona vyplývají: 

• je správcem Informačního systému základních registrů (dále jen „ISZR“), 

prostřednictvím jehož služeb zajišťuje realizaci vazeb mezi jednotlivými ZR, mezi ZR 

a agendovými informačními systémy (dále jen „AIS“) a mezi AIS navzájem, 

• je správcem Informačního systému sdílené služby (dále jen „ISSS“), prostřednictvím 

jehož služeb zajišťuje realizaci vazeb mezi AIS, jejichž prostřednictvím se nezapisují 

údaje do ZR navzájem, nebo mezi AIS, jejichž prostřednictvím se nezapisují údaje do 

ZR, a soukromoprávními systémy pro využívání údajů, 

http://www.szrcr.cz/
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• zajišťuje provoz a bezpečnost ISZR, Registru obyvatel (dále jen „ROB“) a Registru práv 

a povinností (dále jen „RPP“); provoz Registru osob (dále jen „ROS“) smluvně 

provozuje jeho správce, jímž je Český statistický úřad, 

• zpřístupňuje prostřednictvím služeb ISZR referenční údaje obsažené v ZR a údaje 

v AIS v rozsahu oprávnění obsažených v RPP, 

• zpřístupňuje prostřednictvím služeb ISSS údaje vedené v AIS, jejichž prostřednictvím 

se nezapisují údaje do ZR, v rozsahu oprávnění vedených v RPP, 

• vede záznamy o událostech souvisejících s provozováním ISZR a ISSS, 

• zajišťuje propojení ISZR, ISSS a dalších součástí referenčního rozhraní, 

• zveřejňuje aktuální údaje o provozních stavech ZR a provozně technické údaje 

z provozu ZR způsobem umožňujícím dálkový přístup, 

• zajišťuje, aby referenční údaje zapsané editory byly prostřednictvím ISZR předávány 

správcům ZR v nezměněné podobě, 

• na základě pověření, resp. přenesené působnosti plynoucí z ustanovení § 62b zákona 

o základních registrech odesílá výpisy z ROB a ROS. 

SZR od 1. července 2018 plní další úkoly vyplývající ze zákona č. 250/2017 Sb., 

o elektronické identifikaci, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o elektronické 

identifikaci“) a zákona 269/2021 Sb., o občanských průkazech, ve znění zákona č. 471/2022 

Sb., kterým se mění zákon č. 12/2020 Sb., o právu na digitální služby a o změně některých 

zákonů, ve znění pozdějších předpisů, a další související zákony (dále jen „zákon o 

občanských průkazech“): 

• spravuje informační systém Národní bod pro identifikaci a autentizaci (dále jen 

„Národní bod“),  

• posuzuje, zda systém elektronické identifikace žadatele o akreditaci umožňuje 

poskytnutí služby Národního bodu,  

• na základě vyrozumění kvalifikovaného poskytovatele umožní poskytnutí služby 

Národního bodu,  

• upozorňuje kvalifikovaného správce na změny údajů v evidenci vydaných prostředků 

pro elektronickou identifikaci,  

• je kvalifikovaným správcem (Identity providerem) a vydává prostředky pro 

elektronickou identifikaci, 

• vede a zveřejňuje seznam kvalifikovaných správců a kvalifikovaných poskytovatelů, 

http://www.szrcr.cz/
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• zajišťuje autentizaci držitele občanského průkazu s čipem (dále jen „eOP“) a vydává 

za tímto účelem identifikační certifikáty eOP, 

• na základě telefonické žádosti držitele eOP provádí zablokování státních dat pro 

elektronické využití eOP. 

SZR se v květnu 2019 stala dalším poskytovatelem služeb vytvářejících důvěru v ČR, když 

začala vybranému okruhu státních subjektů vydávat kvalifikované certifikáty pro elektronické 

podpisy, pečetě a časová razítka, a to v souladu s nařízením Evropského parlamentu a Rady 

(EU) č. 910/2014 ze dne 23. července 2014, o elektronické identifikaci a službách vytvářejících 

důvěru pro elektronické transakce na vnitřním trhu a o zrušení směrnice 1999/93/ES, (dále jen 

„nařízení o elektronické identifikaci“) a v souladu se zákonem č. 297/2016 Sb., o službách 

vytvářejících důvěru pro elektronické transakce, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon 

o službách vytvářejících důvěru“).  

SZR od července 2022 provozuje Ověřovací portál, který umožňuje uživateli služby na 

základě prokazatelného právního vztahu ověřit existenci fyzické osoby v ROB, a to podle 

§ 12a zákona č. 12/2020 Sb., o právu na digitální služby a o změně některých zákonů, ve 

znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o právu na digitální služby“).  

Výsledky SZR v roce 2022: 

• K 31. prosinci 2022 evidovala SZR následující využití Národního bodu: 

▪ 1 206 604 aktivních identifikačních prostředků vydaných státem (eObčanka, 

NIA ID, Mobilní klíč eGovernmentu), 

▪ 9 850 903 aktivních identifikačních prostředků vydaných soukromoprávním 

sektorem (I.CA, CZ.NIC, Bank ID),  

▪ 2 461 956 fyzických osob, které alespoň jednou použily některý identifikační 

prostředek, 

▪ počet aktivovaných prostředků NIA ID vydaných SZR se během roku 2022 zvýšil 

oproti roku předchozímu o 135 269, 

▪ počet aktivovaných prostředků Mobilní klíč eGovernmentu vydaných SZR se 

během roku 2022 zvýšil oproti roku předchozímu o 307 329. 

• Zákonem č. 261/2021 Sb., kterým se mění některé zákony v souvislosti s další 

elektronizací postupů orgánů veřejné moci, ve znění pozdějších předpisů (dále i jako 

„zákon č. 261/2021 Sb.“) byly od 1. února 2022 rozšířeny údaje v ROB a ROS. 

http://www.szrcr.cz/
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• Došlo k rozšíření služby umožňující obcím výdej údajů z ROB a AIS evidence obyvatel 

(dále jen „AISEO“), rovněž o výdej dat z AIS cizinců (dále jen „AISC“) v rámci formuláře 

Czech POINT@office. 

• K 1. srpnu 2022 bylo implementováno technické řešení, které uživateli nedovolí 

opakovaně použít kontaktní údaje (telefonní číslo, e-mailová asdresa) pro zřízení 

prostředku NIA ID.  

• Ke 30. říjnu 2022 byla NIA rozšířena do 2 datových center a byla mezi nimi nastavena 

křížová komunikace, což umožňuje rutinní provoz v obou datových centrech. V případě 

výpadku jednoho datového centra bude možné okamžité přepnutí do druhého 

datového centra. 

•  Ke 30. listopadu 2022 byly stávající BizTalk servery nahrazeny novým systémem pro 

elektronické obchodování BizTalk kontejnerovou platformou. Předmětem bylo 

přeprogramování částí Government Gateway, které umožnilo odstranění stávajících 

BizTalk serverů. Po implementaci není nutné prodlužovat licence BizTalk a dochází k 

úspoře finančních prostředků za další systémové aplikace k BizTalk. V souvislosti s tím 

byla realizována migrace z datového centra 2 do datového centra 1. 

• K 31. prosinci 2022 byly ukončeny možnosti používání vybraných služeb ROS, RÚIAN 

a AISC. Od 1. ledna 2023 mohou uživatelé používat již pouze nové verze těchto služeb. 

• ISSS, který byl dříve označován jako eGon Service Bus (eGSB) a byl provozován MV, 

od 1. února 2022 spravuje a provozuje SZR. 

 

5.1.1 Statistické výstupy a přehledy 

SZR věnovala v roce 2022 pozornost zpracování různých statistických výstupů a přehledů. 

Provozní přehledy informují o využívání ZR i o případných problémech spojených s jejich 

využíváním. Následující tabulky obsahují sledované údaje a jejich změny v průběhu roku 2022: 

a) Počty orgánů veřejné moci (dále jen „OVM“), které úspěšně připojily svůj AIS k ZR 

a začaly ZR aktivně využívat, zachycuje tabulka č. 2. 
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Tabulka č. 2 – Počty OVM s transakcemi v ZR za rok 2022 
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OVM připojeno 
(správci AIS) 

3 601 3 610 3 612 3 608 3 599 3 578 3 566 3 560 3 576 3 580 3 600 3 631 

OVM s transakcemi* 6 439 6 093 6 257 6 170 6 185 6 140 6 083 6 465 7 136 6 146 6 177 6 218 

%** 85,42 80,83 83,01 81,85 82,05 81,45 80,70 85,77 94,67 81,53 81,94 82,49 

Poznámka k tabulce č. 2 

*OVM, které se identifikovalo ve volání příslušné transakce (služby) prostřednictvím IČO. Nemusí jít o OVM, který 

je správcem AIS (typický je OVM využívající sdílený AIS jiného OVM či Czech POINT apod.).  

** Procentuální vyjádření uživatelů ZR z celkového počtu OVM, kterých je 7538. 

Graf č. 1 – Počty OVM s transakcemi za rok 2022 
 

 

  

0

1,000

2,000

3,000

4,000

5,000

6,000

7,000

8,000

Leden Únor Březen Duben Květen Červen Červenec Srpen Září Říjen Listopad Prosinec

Počty OVM s transakcemi za rok 2022

OVM připojeno (správci AIS) OVM s transakcemi*

http://www.szrcr.cz/


 

Správa základních registrů Ing. Michal Pešek  
Na Vápence 915/14 michal.pesek@szrcr.cz www.szrcr.cz 
130 00 Praha 3 Strana 12 / 39  

 

Graf č. 2 – Procentuální vyjádření počtu všech OVM s transakcemi za rok 2022 

 

b) Počty AIS, které byly připojeny k ZR a začaly se ZR aktivně komunikovat, zachycuje 

tabulka č. 3. 

Tabulka č. 3 – Počty AIS s transakcemi za rok 2022 
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AIS připojeno  5 012 5 012 5 001 4 994 4 981 4 978 4 954 4 942 4 923 4 878 4 845 4 832 

AIS 
s transakcem
i  

3 981 3 931 3 955 3 921 3 947 3 926 3 869 3 887 3 888 3 827 3 831 3 809 

AIS s trans./ 
AIS s přip. 
v %    

79,43 78,43 79,08 78,51 79,24 78,87 78,10 78,65 78,98 78,45 79,07 78,83 

Poznámka k tabulce č. 3 

Tabulka č. 3 uvádí poměr AIS, které mají certifikát pro přístup k vnějšímu rozhraní ISZR, vůči AIS, které toto 

rozhraní skutečně využívaly (učinily alespoň 1 transakci) a přistupovaly tak k ZR. 
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Graf č. 3 – Počty AIS s transakcemi za rok 2022 

 

Graf č. 4 - Procentuální vyjádření počtu AIS s transakcemi za rok 2022 
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c) Počty úspěšných a zamítnutých transakcí v produkčním prostředí po jednotlivých 

měsících roku 2022 jsou zachyceny v tabulce č. 4. Od 1. července 2012 do konce roku 

2022 bylo uskutečněno celkem 3 477 501 628 transakcí. 

 
Tabulka č. 4 – Počty transakcí v roce 2022 
 

ROK 2022 Počet transakcí úspěšných Počet transakcí zamítnutých Zamítnuté (%) 

Leden 82 073 220 305 280 0,3706 

Únor 87 209 644 369 394 0,4218 

Březen 105 054 516 202 196 0,1921 

Duben 100 822 435 182 553 0,1807 

Květen 90 317 581 227 726 0,2515 

Červen 63 377 302 705 410 1,1008 

Červenec 66 221 343 239 223 0,3699 

Srpen 81 045 599 361 135 0,4436 

Září 79 372 110 514 140 0,6436 

Říjen 79 062 087 250 196 0,3155 

Listopad 75 539 126 344 600 0,4541 

Prosinec 71 090 668 842 861 1,1717 

 

 
Graf č. 5 – Počty transakcí v roce 2022 
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d) Další sledované údaje: 

      Kromě přístupu k referenčním údajům v ZR prostřednictvím svých AIS mohou 

jednotlivé OVM a dále i fyzické nebo právnické osoby využívat další 2 možné způsoby 

přístupů: 

      Prvním z nich je přístup prostřednictvím informačního systému datových schránek, 

druhým možným způsobem přístupu k referenčním údajům v ZR je přístup 

prostřednictvím systému Czech POINT. 

      Přehled vydaných výstupů na žádost prostřednictvím kontaktních míst veřejné 

správy Czech POINT, datových schránek a rozhraní CzechPOINT@office za rok 2022 

je názorně uveden v tabulce č. 5. 

Tabulka č. 5 – Počty vyžádaných výstupů  podle jednotlivých typů za rok 2022 

Typ CzP CzP@Office DS 

Seznam voličů v členění podle volebních okrsků* 0 0 11 110 

Výpisy údajů z ROB, AISEO, AISC* 0 0 107 226 

Výpis údajů z ROB 7 569 114 987 3 758 

Záznam o využívání údajů v ROB 333 5 8 930 

Udělení/odvolání souhlasu poskytnutí údajů z ROB třetí 

osobě 
328 676 0 10 809 

Výpis údajů z ROS veřejný 1 821 0 1 052 

Výpis údajů z ROS neveřejný 66 12 912 303 

Záznam o využívání údajů v ROS 31 0 476 

Poznámka k tabulce č. 5 

*Tyto výpisy jsou určeny pouze OVM oprávněným přistupovat k těmto údajům na základě zákona. 

SZR také zprostředkovává správcům ROB a ROS rozesílání výpisů údajů jiným fyzickým 

nebo právnickým osobám (na základě souhlasu subjektu údajů), výpisů při změně 

referenčního údaje a záznamů o využívání údajů za uplynulý kalendářní rok do datových 

schránek. Přehled počtů rozeslaných výstupů je uveden v tabulce č. 6. 
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Tabulka č. 6 – Počty automaticky rozesílaných výpisů/záznamů do datových schránek subjektů údajů za rok 2022 

                                                    Typ Počet 

Poskytování údajů z ROB jiné fyzické nebo právnické osobě 351 256 

Výpis údajů z ROS při změně referenčního údaje 316 954 

Výpis údajů z ROB při změně referenčního údaje 500 464 

Záznam o využívání údajů v ROB za rok 2022 385 001 

Záznam o využívání údajů v ROS za rok 2022 857 669 

SZR vede a zveřejňuje od roku 2018 počty aktivovaných identifikačních prostředků NIA ID, 

Mobilních klíčů eGovernmentu a eOP s aktivovaným čipem, zajišťujících přihlášení 

k poskytovatelům online služeb, a to včetně napojení na další ohlášené systémy v rámci EU 

pomocí mezinárodního uzlu. Počty prostředků jsou uvedeny v tabulce č. 7. 

Tabulka č. 7 – Počty aktivovaných prostředků elektronické identifikace od státních kvalifikovaných správců 

Prostředek el. identifikace 2018 2019 2020 2021 2022 

eOP 106 039 227 595 337 051 492 182 639 752 

NIA ID 3 522 17 308 87 217 164 106 299 375 

Mobilní klíč eGovernmentu _     _ 2 254 103 158 410 487 

     SZR vede a zveřejňuje seznam a počty kvalifikovaných správců usazených v ČR spolu 

s jimi vydanými prostředky pro elektronickou identifikaci a seznam s počty kvalifikovaných 

poskytovatelů usazených v ČR spolu s online službami, u nichž je umožněno prokázání 

totožnosti s využitím elektronické identifikace. Jejich počty jsou uvedeny v tabulce č. 8. 

Tabulka č. 8 – Počty připojených kvalifikovaných poskytovatelů služeb a připojených elektronických identifikačních prostředků 

  Počty IdP a SeP 2018  2019  2020  2021  2022 

Kvalifikovaní poskytovatelé online služeb  
  21    62   109  226  332 

Prostředky pro el. identifikaci kvalifikovaných 

správců  2 2 8 14*      14* 

Poznámka k tabulce č. 8 

* 1 typ prostředku (jde o nevizuální přihlašování do mobilních aplikací) byl zpřístupněn, ale dosud není využíván. 

http://www.szrcr.cz/
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5.1.2 Bezpečnost  

Oddělení bezpečnosti SZR zajišťuje pomocí přiměřených a odpovídajících opatření ochranu 

důvěrnosti, integrity a dostupnosti veškerých aktiv SZR, a to v souladu s mezinárodní normou 

ISO/IEC 27001:2013 a příslušnou legislativou. Zajišťuje implementaci požadavků zákona 

č. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpečnosti a o změně souvisejících zákonů (zákon 

o kybernetické bezpečnosti), ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o kybernetické 

bezpečnosti“) do SZR spravovaných informačních systémů zařazených mezi prvky kritické 

informační infrastruktury (dále jen „KII“) a významné informační systémy (dále jen „VIS“).  

V souladu s příslušnými právními předpisy provozuje SZR tyto KII a VIS: 

KII  

• ISZR – Informační systém základních registrů, 

• ROB – Registr obyvatel, 

• RPP – Registr práv a povinností,  

• NIA – Národní identitní autorita. 

VIS 

• RAZR – Registrační autorita základních registrů, 

• NCA – Národní certifikační autorita, 

• Informační systém elektronické pošty, 

• eSSL GINIS – elektronická spisová služba GINIS, 

• Service Desk – podpůrná služba ZR,  

• WEB SZR – internetový portál SZR. 

V rozsahu Systému řízení bezpečnosti informací (dále jen „ISMS“) SZR jsou dále 

provozovány následující informační systémy: 

• ISSS - Informační systém sdílené služby,  

• CLOUDIA – privátní cloud provozovaný SZR,  

• interní systémy SZR, 

• služba národního eIDAS uzlu. 

Při vytváření strategie řízení bezpečnosti informací spolupracuje SZR úzce se 

samostatným oddělením kybernetické bezpečnosti MV. Ředitel SZR je členem výboru pro 

řízení kybernetické bezpečnosti MV. Vedoucí oddělení bezpečnosti je členem týmu 

kybernetické bezpečnosti MV.  

http://www.szrcr.cz/
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Dále SZR úzce spolupracuje s Národním úřadem pro kybernetickou bezpečnost 

při implementaci bezpečnostních opatření, řešení kybernetických bezpečnostních incidentů 

a při zlepšování ISMS. 

V roce 2022 proběhl v SZR interní audit ISMS, který prokázal shodu ISMS s požadavky 

standardu ISO/IEC 27001:2013 a se zákonem o kybernetické bezpečnosti. SZR prokázala 

vysokou úroveň bezpečnosti informačních aktiv a prošla nezávislým recertifikačním 

integrovaným auditem, jehož součástí byla certifikace podle normy ISO/IEC 27001:2013.  

Za účelem neustálého zvyšování úrovně kybernetické bezpečnosti v SZR absolvovali 

všichni zaměstnanci školení v oblasti ISMS a byli průběžně informováni o možných 

kybernetických hrozbách. 

5.1.3  Legislativa 

Dne 9. července 2021 byl ve Sbírce zákonů vyhlášen pod číslem 261/2021 Sb. zákon, 

kterým se mění některé zákony v souvislosti s další elektronizací postupů orgánů veřejné moci.  

Zákon významně doplňuje zákon o právu na digitální služby a zákon o základních registrech. 

Značně dopadá na SZR ve vztahu k rozšíření množiny údajů v ZR od 1. února 2022 a zavedení 

centrální služby pro vyrozumívání o změnách údajů v AIS či spuštění ověřovacího portálu od 

1. července 2022. 

26. dubna 2022 byl ve Sbírce zákonů pod č. 89/2022 Sb. vyhlášen zákon, kterým se mění 

zákon č. 261/2021 Sb., kterým se mění některé zákony v souvislosti s další elektronizací 

postupů orgánů veřejné moci. Novela zákona odložila účinnost pravidel atestace 

elektronických systémů spisové služby na 1. červenec 2023. Zákon vstoupil v účinnost 27. 

dubna 2022. 

5. srpna 2022 byl ve Sbírce zákonů pod č. 226/2022 Sb. vyhlášen zákon, kterým se mění 

zákon o kybernetické bezpečnosti. Zákon proto určuje vnitrostátní orgán certifikace 

kybernetické bezpečnosti, kterým bude Národní úřad pro kybernetickou a informační 

bezpečnost jakožto ústřední správní úřad, který je garantem kybernetické bezpečnosti v České 

republice. Novela zákona dále stanovuje sankce za jednotlivé přestupky v souladu s čl. 65 

aktu o kybernetické bezpečnosti. A také stanovuje základní pravidla pro provádění autorizací 

předvídaných aktem o kybernetické bezpečnosti. Zákon vstoupil v účinnost 6. srpna 2022. 

28. prosince 2022 byl ve Sbírce zákonů vyhlášen pod č. 457/2022 Sb. zákon, kterým se 

mění zákon o elektronických úkonech a autorizované konverzi dokumentů. Cílem novely je 

zrušit pravidlo tkvící v obligatorním zřizování datových schránek fyzické osoby těm fyzickým 

osobám, které po 1. lednu 2023 užijí prostředek pro elektronickou identifikaci vydaný v rámci 

http://www.szrcr.cz/
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kvalifikovaného systému elektronické identifikace vůči tomu, kdo umožňuje prokázání 

totožnosti podle zákona upravujícího elektronickou identifikaci. Zákon je účinný od 1. ledna 

2023. Tím došlo ke konzervaci nové funkcionality na NIA, kterou SZR připravila v rámci 

legisvakanční lhůty k zákonu 261/2021 Sb. 

Dne 30. prosince 2022 byl ve Sbírce zákonů vyhlášen pod č. 471/2022 Sb. nový zákon 

o právu na digitální služby. Cílem tohoto zákona je zejména zřízení Digitální a informační 

agentury (dále jen „DIA“) jako ústředního orgánu státní správy, na kterou přejdou kompetence 

související s IT problematikou, kybernetickou bezpečností, ověřováním identity apod. DIA 

bude složena ze SZR a vybraných útvarů MV. Účinnost zákona je od 1. dubna 2023. 

5.1.4 Registrační a certifikační autorita 

SZR je registrační autoritou (dále jen „RA“) a certifikační autoritou (dále jen „CA“) pro vydávání 

certifikátů pro AIS za účelem zabezpečení jejich komunikace se ZR a za účelem zabezpečení 

jejich vzájemné komunikace.  

RA je důvěryhodný subjekt, který byl zřízen pro provádění činností potřebných pro 

správnou činnost CA. RA je autorizovaná ke sběru a ověřování informací o identitě uživatelů 

žádajících o certifikát, k určování informací, které je možné CA vložit do vytvářených certifikátů, 

a k výdeji sdělení určených žadatelům o certifikát, případně o jeho zneplatnění. Eviduje žádosti 

OVM o certifikaci nebo správu AIS v ZR. Žádosti jsou přijímány prostřednictvím webové 

aplikace RAZR, jejíž vytvoření bylo spolufinancované z fondů EU. Sdělení o žádosti včetně 

certifikátu si žadatel vyzvedne okamžitě po zpracování žádosti z aplikace a je mu ještě 

odeslaná do datové schránky. V roce 2022 bylo zpracováno celkem 4 165 žádostí. 

 CA je důvěryhodný subjekt zřízený k vytváření certifikátů veřejných klíčů. Činnost CA je 

popsána její certifikační politikou, definující nejen korektní způsob činnosti, ale i obsah 

certifikátů vytvářených v jejím průběhu. Na žádost OVM a na základě informace od RA SZR 

vygeneruje CA SZR certifikáty, kterými OVM autentizují přístupy svých AIS k ZR.  

Na základě splnění potřebných legislativních a technických požadavků byla SZR v roce 

2019 udělena MV akreditace pro správu kvalifikovaného systému elektronické identifikace. 

SZR tuto správu vykonává prostřednictvím systému Národní certifikační autorita (NCA), jenž 

je určen pro vybrané subjekty veřejné správy a jejich zaměstnance (primárně jde 

o zpravodajské služby, bezpečnostní složky a některé útvary resortu MV). V současné době 

je do tohoto projektu zapojeno celkem 19 subjektů. NCA zajišťuje vydávání kvalifikovaných 

http://www.szrcr.cz/
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elektronických certifikátů a poskytuje certifikační služby. SZR se tímto stala třetím, nezávislým 

a důvěryhodným subjektem pro komunikaci mezi subjekty.  

V současné době SZR poskytuje tyto certifikační služby: kvalifikované certifikáty pro 

elektronický podpis, kvalifikované certifikáty pro elektronickou pečeť, kvalifikované 

elektronické časové razítko, komerční certifikáty a službu QVerify, která je určena k ověřování 

platnosti kvalifikovaných elektronických podpisů a pečetí v souladu s příslušnou  právní 

úpravou. 

CA SZR dále prostřednictvím kořenové certifikační autority (KCA) vydává certifikáty pro 

podřízené CA. Na rozdíl od podřízených CA je KCA ve stavu offline. V této pozici CA vystupuje 

SZR při vydávání certifikátů podřízené autoritě (Státní tiskárně cenin) za účelem výroby eOP.  

5.1.5 Metodická podpora 

SZR průběžně poskytuje metodickou podporu OVM při zajišťování přístupu jejich AIS ke 

službám publikovaným na vnějším rozhraní ISZR. Metodicky podporuje OVM, jejichž 

transakce do ZR byly zamítnuty z důvodu volání neplatné agendy, nezaregistrované agendy 

nebo nezaregistrované činnostní role v RPP, informuje s předstihem o konci platnosti 

certifikátů, řeší nevalidní požadavky XML (obecný značkovací jazyk, který byl vyvinut 

a standardizován konsorciem W3C) apod.  

V souvislosti se spuštěním Národního bodu poskytuje SZR poskytovatelům online služeb, 

kteří chtějí využívat služeb zaručené autentizace, metodickou podporu formou individuálních 

konzultací nebo workshopů. Pro držitele vydávaných eOP poskytuje SZR telefonickou a online 

podporu a také provozuje informační webové stránky https://info.identitaobcana.cz. 

V roce 2022 došlo k nárůstu připojení OVM ke KIVS/CMS (Komunikační infrastruktura 

veřejné správy/Centrální místo služeb), a to z důvodu zajištění vyšší provozní bezpečnosti. 

KIVS/CMS je samostatná a oddělená infrastruktura sloužící síťovému a bezpečnému 

propojení informačních systémů subjektů státní správy, samosprávy a soukromoprávnímu 

uživateli údajů (SPUÚ). SPUÚ je podnikající fyzická osoba nebo právnická osoba, která není 

OVM, ale je oprávněna podle jiného právního předpisu využívat údaje ze ZR nebo AIS. 

Dalším probíhajícím a úspěšným projektem, je „Kontrola na položky“. Hlavním cílem 

projektu je nastavení správných parametrů volání služeb do ZR v souladu s platnými zákony. 

Cílem je zabránit čerpání neoprávněných položek a umožnit získání pouze těch dat, na která 

má subjekt ze zákona nárok. V systému RAZR aktuálně evidujeme celkem 4 877 AIS 

připojených k ZR. Zavedením Kontrol na položky dochází k eliminaci chybových volání služeb 

http://www.szrcr.cz/
https://cs.wikipedia.org/wiki/Zna%C4%8Dkovac%C3%AD_jazyk
https://cs.wikipedia.org/wiki/World_Wide_Web_Consortium
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u většiny AIS a k optimalizaci počtu transakcí. Průběžně je s vybranými uživateli, kteří mají 

nadbytečná volání, toto řešeno a je vyžadována náprava. 

SZR je dle zákona o základních registrech správcem a provozovatelem ISSS, který je 

součástí referenčního, sdíleného a bezpečného rozhraní informačních systémů veřejné správy 

a je určen ke sdílení údajů mezi jednotlivými AIS veřejné správy.  Pokud orgán veřejné moci 

na základě zákonného zmocnění vede ve své agendě evidenci údajů, má povinnost tyto údaje 

publikovat prostřednictvím ISSS pro ostatní agendy, které v souladu se zákonem mohou tyto 

údaje využívat. Celkem je v ISSS v produkčním prostředí evidováno 29 publikačních AIS. 

5.1.6 Prezentace a semináře 

SZR publikuje aktuální informace na svých webových stránkách www.szrcr.cz. Služby 

související s elektronickou identifikací jsou publikovány na webových stránkách 

www.identitaobcana.cz a podrobné informace o elektronických prostředcích společně 

s informacemi pro kvalifikované správce jsou k dispozici na webových stránkách 

https://info.identitaobcana.cz. V průběhu roku 2022 byly webové stránky SZR rozšířeny 

o kompletní informace týkající se rozhraní ISSS, jehož se SZR, jak již bylo uvedeno, stala k 1. 

únoru 2022 správcem a provozovatelem. Informace k NCA publikuje SZR i nadále na webu 

www.narodni-ca.cz. 

      SZR se i v roce 2022 oproti předešlému roku aktivněji (vzhledem k uvolnění 

protiepidemických opatření) podílela na prezentaci svých služeb na konferencích 

a seminářích. Mezi klíčové konference a semináře, kterých se vedení SZR aktivně účastnilo, 

lze zařadit:  

• 15. února – konference Fondy, Fondy, Fondy, Jihlava, 

• 22. března – online webinář pořádaný Českou bankovní asociací, 

• 16.–17. května – konference Internet ve státní správě a samosprávě, Hradec Králové, 

• 1.–2. června – konference Rok informatiky, Plzeňský kraj, 

• 6.–7. září – konference eGovernment 20:10, Mikulov, 

• 22.–23. listopadu – Snadná navigace světem úřadů, mezinárodní konference 

Předsednictví ČR v Radě EU, Praha. 

5.2 SZR je správcem ISZR a systému NIA 

SZR je správcem a provozovatelem ISZR a prostřednictvím tohoto systému zajišťuje realizaci 

vazeb mezi jednotlivými ZR. Dále je správcem a provozovatelem systému NIA, jehož součástí 

http://www.szrcr.cz/
http://www.szrcr.cz/
http://www.identitaobcana.cz/
https://info.identitaobcana.cz/
http://www.narodni-ca.cz/
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je i Národní bod, zajišťující zprostředkování elektronické identifikace mezi poskytovateli 

identitních prostředků a poskytovateli služeb, a to včetně napojení na další ohlášené systémy 

v rámci EU pomocí mezinárodního uzlu.  

Systém NIA: 

K 31. prosinci 2022 bylo možné v systému NIA používat 12 identifikačních prostředků 

od 10 kvalifikovaných poskytovatelů (Identity providerů): 

• SZR je poskytovatelem 3 identifikačních prostředků (eObčanka, Mobilní klíč 

eGovernmentu, NIA ID /jméno, heslo, SMS/,  

• ostatními 9 IdP poskytovateli jsou I.CA, MojeID a 7 bankovních identit – Air Bank, Česká 

spořitelna, ČSOB, Komerční banka, MONETA Money Bank, Raiffeisenbank, Fio banka.  

V souvislosti s vydáváním nových eOP poskytuje SZR kromě zajištění vlastní funkčnosti 

procesu identifikace také nepřetržitou službu blokace funkce elektronické identifikace eOP. 

V průběhu roku 2022 byly realizovány 4 oprávněné blokace elektronické části eOP. 

Provoz NIA byl v průběhu roku 2022 ovlivněn třemi níže uvedenými výpadky 

poskytovaných služeb, způsobenými problémy s databázovými systémy nebo závadami na 

technických zařízeních. Celková doba výpadku za hodnocený rok činila u NIA 210 minut, což 

je 39,92 % z povoleného ročního limitu (526 minut) nedostupnosti NIA. Dále bylo 

zaznamenáno 7 částečných nedostupností některých možností přístupů elektronické 

identifikace v celkové délce 805 minut, které byly způsobeny technickými problémy, např. 

výpadkem poskytovatele SMS zpráv, přetížením systému atd. 

V 1. čtvrtletí nebyl zaznamenán žádný výpadek. 

Ve 2. čtvrtletí nebyl zaznamenán žádný výpadek. 

Ve 3. čtvrtletí nebyl zaznamenán žádný výpadek. 

Ve 4. čtvrtletí byly zaznamenány 3 výpadky o celkové délce 210 minut. První výpadek byl 

zaznamenán v měsíci listopadu, jeho délka činila 31 minut a byl způsoben přetížením systému. 

K druhému a třetímu výpadku došlo v prosinci, jejich souhrnná délka činila 179 minut a byly 

způsobeny komplikacemi po upgrade síťového prvku. 

Základní registry: 

Provoz ISZR (a tedy i provoz celého systému ZR) byl v průběhu roku 2022 ovlivněn níže 

uvedenými výpadky poskytovaných služeb, způsobenými problémy s komponenty 

komunikační infrastruktury a HW závadami, resp. poruchami na technických zařízeních. 

http://www.szrcr.cz/
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Celková doba výpadku v hodnoceném roce činila u ZR 319 minut, což je 60,65 % z povoleného 

ročního limitu (526 minut) nedostupnosti ZR. Dále byla evidována částečná nedostupnost 

některých poskytovaných služeb v délce 782 minut, kde příčinou byly technické potíže v části 

systémů. Vzhledem ke stáří provozovaných technických zařízení, která jsou na hranici 

definované životnosti, nelze uvedené hodnoty považovat za náhodné. Na druhé straně 

pravidelná a důsledná prevence s nasazením nových monitorovacích nástrojů zabránila 

masivnějším negativním dopadům na poskytování služeb.  

V 1. čtvrtletí byl zaznamenán 1 výpadek, a to v celkové délce trvání 22 minut. Výpadek byl 

způsoben problémy na databázovém serveru. 

Ve 2. čtvrtletí byl zaznamenán 1 výpadek v celkové délce trvání 11 minut. Výpadek RUIAN 

byl způsoben rozpadem indexace při archivaci tabulek.  

Ve 3. čtvrtletí byly zaznamenány 3 výpadky o celkové délce 276 minut. První výpadek 

(19 minut) způsoben problémem na databázovém serveru ISZR. Druhý výpadek (158 minut) 

byl zapříčiněn výpadky komunikace mezi databázovými servery a síťovým prvkem Nexus 7K. 

Byla provedena optimalizace indexů, a tím dosaženo snížení objemu přenášených informací 

a zrychlení komunikace. Třetí výpadek byl způsoben výkonnostními problémy ISZR a trval 

99 minut. 

Ve 4. čtvrtletí byl zaznamenán 1 výpadek, a to v prosinci a jeho délka byla 10 minut. Byla 

zaregistrována celková dlouhá odezva aplikace ISZR, která přecházela až v nedostupnost 

ISZR. Analýzou bylo zjištěno, že problém je způsobený dlouhými odezvami zápisů na 

diskovém poli 3PAR. To bylo vyřešeno přesunem dat na rychlejší SSD disky.  

Poskytované služby se rozrostly o služby ISSS/eGSB. U nich nebyla v roce 2022 

zaregistrována žádná celková nedostupnost. 

Dále je nutné zmínit splnění zákonné povinnosti rozeslat výpisy o využití údajů z ROS 

a ROB v roce 2021 do datových schránek příslušných subjektů. Odeslání výpisů z ROS 

(celkový počet 857 403) bylo realizováno v období od 16. března do 15. července 2022, 

odeslání výpisů z ROB (celkový počet 364 009) pak v období od 7.června do 23. července 

2022.  

Plánovaná fyzická prověrka plánů obnovy (DRP) v roce 2022 byla realizována od 22. října 

do 23. řijna 2022. Cílem bylo prověření funkčnosti služeb IS při všech možných variantách 

jejich provozu, tj. provoz ZR z obou lokalit, test obnovy všech IS ze zálohy, test funkčnosti 

napájení z jednotlivých větví v datovém centru a test funkčnosti přístupových serverů NIA. 

Výsledek provedeného testování byl vyhodnocen kladně a prokázal, že byly splněny 

stanovené limity. 

http://www.szrcr.cz/
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Závěrem výše uvedeného lze konstatovat, že v průběhu hodnoceného období byly plněny 

všechny garantované úrovně služeb (dále jen „SLA“) a stanovený parametr roční dostupnosti 

systému ZR byl splněn. V porovnání s předcházejícími roky celková hodnota nedostupnosti 

služeb přímo odpovídá omezené míře obnovy technologií všech informačních systémů ZR.  

Následující graf č. 6 zobrazuje časovou odezvu registrů u služeb skupiny S1 s ohledem na 

plnění SLA pro tuto skupinu služeb v průběhu jednotlivých dnů v měsíci. Z grafu je patrné, že 

doba zpracování dotazů/odpovědí na vnějším rozhraní ISZR kolísá obvykle v intervalu od 

327 ms do maxima 4 941 ms v ojedinělých špičkách. Základním parametrem SLA pro skupinu 

služeb S1 je maximální doba odezvy 2 000 ms na jednotlivý uživatelský dotaz.  V období od 

1. ledna do 31. prosince 2022 činil denní průměr na transakci 609 ms. Z grafu tedy vyplývá, 

že byl výše uvedený parametr plněn s dostatečnou rezervou. 

Graf č. 6 – Časová odezva registrů v roce 2021 

 

5.3 SZR je provozovatelem ISZR, ROB a RPP 

SZR zajišťuje provoz ISZR, ROB a RPP. U ostatních registrů realizuje SZR ustanovení zákona 

o základních registrech cestou uzavřených dodavatelských smluv přímo se správci dotčených 

registrů.  

Celkový obraz provozu ZR z pohledu množství přijatých a zpracovaných dotazů 

(tzv. transakcí) do konkrétních ZR uvádí tabulka č. 9, v níž je uveden celkový počet transakcí 

v jednotlivých registrech. U ISZR je uvedena hodnota 886 737 177 transakcí za rok, což je 

počet všech požadavků, které systém obdržel. Vzhledem k tomu, že se odpověď může skládat 
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z více hodnot (více než 1 údaje), nelze prostým součtem počtu transakcí všech registrů dospět 

ke shodné sumě hodnot uváděné jako počet transakcí ISZR.   

  

http://www.szrcr.cz/
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Tabulka č. 9 – Počet transakcí jednotlivých registrů v roce 2021 

Název registru Počet transakcí 

Informační systém základních registrů 886 737 177 

 
Registr obyvatel 381 064 584 

Registr územní identifikace, adres a nemovitostí 36 166 456 

Registr osob 48 211 341 

Registr práv a povinností 15 585 925 

ORG 13 043 810 

ostatní (AISEO, AISC, eOP, ECD, ISZR interní)  215 456 585 

6 Základní personální údaje 

SZR měla pro rok 2022 rozpočtem přidělená služební a pracovní místa ve výši 

65 zaměstnanců (53 služebních a 12 pracovních míst). Tento počet nebyl během roku 

změněn. Obsazeno k 31. prosinci 2022 bylo celkem 55 systemizovaných míst, neobsazeno 

pak celkem 10 systemizovaných míst. 

V tabulce č. 10 jsou uvedeni zaměstnanci ve členění podle věku a pohlaví (údaje platné 

k 31. prosinci 2022): 

Tabulka č. 10 – Zaměstnanci SZR podle věku a pohlaví                          

Věk Muži Ženy Celkem % 

21-30 let 1 2 3 5,46 

31-40 let 2 7 9 16,37 

41-50 let 9 7 16 29,10 

 51-60 let 16 7 23 41,82 

 61-69 let 2 2 4 7,25 

celkem 30 25 55 100,00 

 

  

http://www.szrcr.cz/
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V následující tabulce č. 11 jsou uvedeni zaměstnanci ve členění podle nejvyššího 

dosaženého vzdělání (údaje platné k 31. prosinci 2022):  

Tabulka č. 11 – Zaměstnanci SZR podle vzdělání 

Dosažené 

vzdělání 
Muži Ženy Celkem % 

SM/VO 9 13 22 40 

VŠ 21 12 33 60 

celkem 30 25 55 100 

 

7 Plnění závazných ukazatelů 

Finanční prostředky byly poskytovány na základě schváleného rozpočtu za účelem plnění 

úkolů SZR. 

Závazné ukazatele stanovené na rok 2022: 

• limit na platy zaměstnanců v pracovním poměru, 

• limit na platy státních zaměstnanců, 

• limit na ostatní platby za provedenou práci, 

• limit základního přídělu FKSP (2 % z platů a náhrad mezd v době nemoci, v souladu 

s vyhláškou č. 365/2010 Sb., kterou se mění vyhláška Ministerstva financí 

č. 114/2002 Sb., o fondu kulturních a sociálních potřeb, ve znění pozdějších předpisů),   

• limit povinného pojistného placeného zaměstnavatelem, 

• limit ostatních běžných výdajů (není závazný ukazatel stanovený MF), 

• limit výdajů na programy vedené v ISPROFIN - EDS/SMVS, 

• limit výdajů spolufinancovaných z rozpočtu EU, 

• limit počtu zaměstnanců. 

Rozpočet roku 2022:  

• R1 – rozpočet vládou schválený a přidělený na činnost úřadu (dále jen „R1“), 

• R2 – rozpočet po rozpočtových změnách provedených v průběhu roku (dále jen „R2“). 

http://www.szrcr.cz/
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7.1 Příjmy  

SZR měla pro rok 2022 rozpočtem přiděleny příjmy související s projekty financovanými 

z EU – Národního plánu obnovy v R1 v celkové výši 327 518 400 Kč, který byl během roku 

zvýšen na R2 ve výši 374 862 536 Kč. 

7.2 Výdaje 

7.2.1 Mzdové a související výdaje  

Organizační složka státu SZR měla pro rok 2022 v rámci R1 plánovaných 65 zaměstnanců. 

Na mzdy a související výdaje bylo pro rok 2022 rozpočtováno 44 725 813 Kč v následujícím 

rozdělení:  

• rozpočtová položka 5011 - platy zaměstnanců v pracovním poměru – 2 936 733 Kč, 

• rozpočtová položka 5013 - platy státních zaměstnanců – 25 806 255 Kč,  

• rozpočtová položka 502 - ostatní platby za provedenou práci (OPPP) – 4 233 240 Kč, 

• rozpočtová položka 503 - povinné pojistné – 11 174 726 Kč, 

• rozpočtová položka 534 210 - převody FKSP – 574 859 Kč. 

Vzhledem k zákonnému navýšení platů zaměstnanců během roku 2022 byl výše uvedený 

rozpočet navýšen na R2 v celkové výši 45 681 381 Kč. 

Mzdové prostředky a prostředky se mzdou související byly v roce 2022 čerpány 

z funkčních oblastí 1100000 (rozpočet roku 2022), 4100000 (nároky z nespotřebovaných 

výdajů) a 1517011.1120001 - NIA (přidělené mzdové prostředky v rámci projektu 

financovaného z EU). 

S finančními prostředky na platy a související odvody za měsíc prosinec bylo postupováno 

podle § 46 zákona č. 218/2000 Sb., o rozpočtových pravidlech a o změně některých 

souvisejících zákonů (rozpočtová pravidla), ve znění pozdějších předpisů. Prostředky byly 

převedeny na depozitní účet, odkud byly v řádném výplatním termínu vyplaceny mzdy, ostatní 

osobní náklady a související odvody. Nedočerpané prostředky byly převedeny do nároků 

z nespotřebovaných výdajů. 

 

PODROBNÝ ROZBOR JEDNOTLIVÝCH POLOŽEK 

Čerpání mzdových prostředků a souvisejících výdajů je předkládáno za občanské 

zaměstnance a státní zaměstnance SZR za rok 2022. 

http://www.szrcr.cz/


 

Správa základních registrů Ing. Michal Pešek  
Na Vápence 915/14 michal.pesek@szrcr.cz www.szrcr.cz 
130 00 Praha 3 Strana 29 / 39  

 

a) Platové prostředky: rozpočtová položka 501*  

Tabulka č. 12 – Platové prostředky občanští zaměstnanci (FO 1100000, 4100000) 

Rok 2022 

 občanští zaměstnanci 
R1 

Úpravy 

během 

roku 

R2 Skutečnost 

Rozdíl mezi R2 

a skutečností         

(+ překročeno,               

- nedočerpáno) 

početní stavy 9 0 9 9,00 0,00 

prostředky na platy (v tis. Kč) 1 702 108 1 810 3 684,45   1 874,45 

průměrný plat (v Kč) 15 759 1 000 16 759 45 487,00 28 728,00 

Přidělený rozpočet R1 ve výši 1 701 933 Kč byl během roku 2022 navýšen na R2 ve výši 

1 810 070 Kč (navýšení na základě nařízení vlády č. 264/2022 Sb. ze dne 31. srpna 2022 

ve výši 108 137 Kč účelově vázanými prostředky s FO 1100000.0880120).  

V roce 2022 měla SZR rozpočtem přiděleno 12 míst v kategorii občanských pracovníků 

(z toho 9 míst financovaných ze státního rozpočtu a 3 místa financovaná z projektu EU), tento 

počet nebyl během roku upraven. Skutečný přepočtený počet k 31. prosinci 2022 byl 

9 zaměstnanců. Celkové čerpání v roce 2022 dosáhlo 3 684 446 Kč (z toho na FO 4100000 

ve výši 2 894 006,78 Kč a na FO 1100000 ve výši 790 439,22 Kč) a průměrný plat byl vůči R2 

vyšší o 28 728 Kč. Přečerpání rozpočtu ke konci roku 2022 ve výši 1 874 450 Kč bylo 

způsobeno faktem, že SZR byl již v R1 oproti minulým letům výrazně krácen rozpočet, a to 

z důvodu předpokladu zapojení nároků z nespotřebovaných výdajů a jejich čerpání. Tímto 

faktem je také výrazně zkreslen průměrný plat. 

V rámci zkušební doby byly osobní příplatky přiznávány v minimální výši.  

Rozpočet v kategorii platy občanští zaměstnanci byl nedočerpán v celkové výši 

1 019 630,78 Kč, zejména z důvodu čerpání nároků z nespotřebovaných výdajů zapojených 

během roku 2022. 

Odměny v kategorii občanští zaměstnanci v pracovním poměru byly čerpány ve výši 

123 000 Kč (odměny byly vyplaceny pouze z nároků z nespotřebovaných výdajů na 

FO 4100000).  

SZR měla v rámci R1 přidělen rozpočet na mzdové čerpání 3 systemizovaných pracovních 

míst v rámci projektu financovaného z EU – „Národní identitní autorita (NIA) - rozvoj a provoz 
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systému“ (FO 1517011) ve výši 1 234 800 Kč. S ohledem na dodržení nastavených pravidel 

a časovou náročnost související s vydáváním dílčích právních aktů u projektů realizovaných 

z programu Národního plánu obnovy bylo ke konci roku 2022 obsazeno pouze 1 služební 

místo, a to od 1. listopadu 2022. Čerpání na příslušné FO 1517011 dosáhlo výše 80 886 Kč. 

Za tato neobsazená pracovní místa SZR ke konci roku 2022 vázala mzdové prostředky ve výši 

651 290 Kč (FO 1517011). 

Tabulka č. 13 – Platové prostředky státní zaměstnanci (FO 1100000, 4100000) 

Přidělený rozpočet R1 ve výši 22 992 255 Kč byl během roku 2022 navýšen na R2 ve výši 

23 587 777 Kč (navýšení na základě nařízení vlády č. 264/2022 Sb. ze dne 31. srpna 2022 

ve výši 595 522 Kč účelově vázanými prostředky s FO 1100000.0880120). 

V roce 2022 měla SZR rozpočtem přiděleno 48 služebních míst, tento počet nebyl během 

roku upraven, skutečný přepočtený počet k 31. prosinci 2022 činil 46,20 zaměstnanců.  

Celkové čerpání v roce 2022 dosáhlo 28 216 758 Kč (z toho na FO 4100000 ve výši 

6 643 738,24 Kč a FO 1100000 ve výši 21 573 019,76 Kč) a průměrný plat byl vůči R2 vyšší 

o 9 945 Kč. Přečerpání rozpočtu ke konci roku 2022 o 4 629 000 Kč bylo způsobeno faktem, 

že SZR byl již v R1 oproti minulým letům výrazně krácen rozpočet, a to z důvodu předpokladu 

zapojení nároků z nespotřebovaných výdajů a jejich čerpání. Tímto faktem je také zkreslen 

průměrný plat. 

Rozpočet v kategorii platy státní zaměstnanci byl nedočerpán v celkové výši 

1 604 137,25 Kč, zejména z důvodu čerpání nároků z nespotřebovaných výdajů. 

Odměny v kategorii státní zaměstnanci byly čerpány ve výši 2 476 000 Kč (z toho 

na FO 4100000 ve výši 501 000 Kč a z rozpočtu na FO 1100000 ve výši 1 975 000 Kč). 

SZR vázala k 31. prosinci 2022 prostředky za neobsazená služební místa (FO 1100000) 

v kategorii platy ve výši 410 620 Kč. 

Rok 2022 

 státní zaměstnanci 
R1 

Úpravy 

během 

roku 

R2 Skutečnost 

Rozdíl mezi R2 

a skutečností 

(+ překročeno,               

- nedočerpáno) 

početní stavy 48 0 48 46,20 -1,80 

prostředky na platy (v tis. Kč) 22 992 596 23 588 28 216,76 4 628,76 

průměrný plat (v Kč) 39 917 1 034 40 951 50 896,00 9 945,00 
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SZR měla v rámci R1 přidělen rozpočet na mzdové čerpání 5 systemizovaných služebních 

míst v rámci projektu financovaného z EU – „SZR - ISZR, ISSS (Implementace ZoPDS 

v prostředí SZR - ISZR, ISSS/eGSB)“ (FO 1517012) ve výši 2 814 000 Kč. S ohledem na 

dodržení nastavených pravidel a časovou náročnost související s vydáváním dílčích právních 

aktů projektů realizovaných z programu Národního plánu obnovy nebyla ke konci roku 2022 

doposud tato služební místa obsazena a čerpání na této FO je nulové. Za tato neobsazená 

místa SZR ke konci roku 2022 vázala mzdové prostředky v kategorii státních zaměstnanců ve 

výši 1 249 980 Kč (FO 1517012). 

b) Ostatní platby za provedenou práci: rozpočtová položka 502* 

Přidělený rozpočet R1 na OPPP pro rok 2022 ve výši 4 233 240 Kč nebyl během roku navýšen. 

Tabulka č. 14 – OPP (FO 1100000, 4100000) 

RP (v tis. Kč) R1 R2 Skutečnost 

502 140 4 233 4 233 4 080 

celkem 4 233             4 233 4 080 

Přidělený rozpočet R1 na OPPP pro rok 2022 ve výši 4 233 240 Kč nebyl během roku 

upraven. 

Na položce 502140 - Odměny za práce podle dohod o pracích konaných mimo pracovní 

poměr bylo v roce 2022 čerpáno 4 080 120 Kč (z toho na FO 4100000 ve výši 827 129 Kč). 

Nedočerpání rozpočtu (FO 1100000) ve výši 980 249 Kč bylo způsobeno zejména zapojením 

a následným čerpáním nároků z nespotřebovaných výdajů v této kategorii.  

Zaměstnanci na DPČ vykonávají specifické činnosti, které SZR nemůže zabezpečit 

vlastními personálními zdroji. 

c) Povinné pojistné za zaměstnance: rozpočtová položka 503* 

Tabulka č. 15 – Povinné pojistné (FO 1100000, 4100000) 

RP 503* (v tis. Kč) R1 R2 Skutečnost 

SP a ZP 9 806 10 044 12 148 

Celkem 9 806 10 044 12 148 
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Přidělený rozpočet R1 na povinné pojistné ve výši 9 806 232 Kč byl během roku 2022 

zvýšen na 10 044 068 Kč (navýšení na základě nařízení vlády č. 264/2022 Sb. ze dne 

31. srpna 2022 ve výši 237 836 Kč účelově vázanými prostředky s FO 1100000.0880120). 

Jde o položku 5031 – sociální pojištění – odvod za rok 2022 činil 8 908 407,30 Kč (z toho 

na FO 4100000 ve výši 3 692 907,86 Kč), což odpovídá (s přihlédnutím k odvodům 

za zaměstnance mimo pracovní poměr) cca 24,8 % z objemu mezd, tj. z částky 31 901 

204 Kč.   

U položky 5032 – zdravotní pojištění – odvod za rok 2022 činil 3 239 597 Kč (z toho na FO 

4100000 ve výši 1 348 726,50 Kč), což odpovídá (s přihlédnutím k odvodům za zaměstnance 

mimo pracovní poměr) cca 9 % z objemu mezd, tj. z částky 31 901 204 Kč.   

SZR vázala k 31. prosinci 2022 prostředky za neobsazená služební místa v kategorii 

pojistné celkem ve výši 138 789,56 Kč (na RP 5031 – sociální pojištění ve výši 101 833,76 Kč 

a na RP 5032 – zdravotní pojištění ve výši 36 955,80 Kč). 

SZR měla v rámci R1 přidělen rozpočet na čerpání zákonného pojistného 8 

systemizovaných míst (3 místa pracovní a 5 míst služebních) v rámci projektů financovaných 

z EU – „Národní identitní autorita (NIA) - rozvoj a provoz systému“ (FO 1517011) a „SZR - 

ISZR, ISSS (Implementace ZoPDS v prostředí SZR - ISZR, ISSS / eGSB)“ (FO 1517012) ve 

výších 417 362 Kč a 951 132 Kč. S ohledem na dodržení nastavených pravidel a časovou 

náročnost související s vydáváním dílčích právních aktů projektů realizovaných z programu 

Národního plánu obnovy nebyla do konce roku 2022 služební místa obsazena, pracovní místo 

bylo obsazeno pouze 1, a čerpání pojistného je tedy ve výši 27 339,72 Kč (FO 1517011). Za 

neobsazená služební a pracovní místa SZR ke konci roku 2022 vázala mzdové prostředky 

v kategorii zákonného pojistného v celkových výších 220 136,02 Kč (FO 1517011) 

a 422 493,24 Kč (FO 1517012). 

d) Převody FKSP 

Tabulka č. 16 – Převody FKSP (FO 1100000, 4100000) 

RP 534200 (v tis. Kč) R1 R2 Skutečnost 

FKSP  493,88 507,96           646,51 

Celkem        493,88 507,96           646,51 
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Přidělený rozpočet R1 na rozpočtové položce 534200 - Převody FKSP pro rok 2022 ve výši 

493 883 Kč byl během roku upraven na R2 ve výši 507 956 Kč (navýšení na základě nařízení 

vlády č. 264/2022 Sb. ze dne 31. srpna 2022 ve výši 14 073 Kč účelově vázanými prostředky 

s FO 1100000.0880120). 

 Skutečné čerpání prostředků na převody FKSP v roce 2022 bylo v celkové výši 

646 508,90 Kč, a to ve funkčních oblastech 1100000 ve výši 455 444,76 Kč a v 4100000 ve 

výši 191 064,14 Kč, což oproti R2 ve výši 507 956 Kč představuje nedočerpání rozpočtových 

prostředků na převody FKSP ve výši 44 298,84 Kč. Toto nedočerpání bylo způsobeno 

zejména prioritním zapojením nároků z nespotřebovaných výdajů během roku.  

Vázány byly prostředky přídělu FKSP za neobsazená služební místa v celkové výši 

8 212,40 Kč (FO 1100000). 

 Čerpání FKSP na systemizovaném pracovním místě financovaném z projektu EU bylo 

na FO 1517011 ve výši 1 127,90 Kč a na FO 1517012 nebylo čerpání žádné. Ke konci roku 

2022 pak byly na systemizovaných místech financovaných z projektů EU vázány prostředky 

v celkových výších 13 025,80 Kč (FO 1517011) a 24 999,60 Kč (FO 1517012). 

e) Mimorozpočtové zdroje  

SZR nemá kromě nároků z nespotřebovaných výdajů žádné mimorozpočtové zdroje. 

7.2.2 Ostatní běžné výdaje 

Rozpisem rozpočtu pro rok 2022 bylo SZR přiděleno v oblasti ostatních provozních výdajů 

449 996 667 Kč. K 31. prosinci 2022 byl rozpočet upraven na R2 ve výši 510 270 371,58 Kč. 

Celkové čerpání ostatních provozních výdajů bylo k 31. prosinci 2022 ve výši 

383 123 897,51 Kč (z toho rozpočet ve výši 365 842 581,08 Kč a nároky z nespotřebovaných 

výdajů ve výši 17 281 316,43 Kč). Jiné mimorozpočtové zdroje nebyly použity. Rozpočtové 

prostředky roku 2022 v oblasti ostatních provozních výdajů byly vyčerpány z 81,30 %. 

K 31. prosinci 2022 byl celkový zůstatek všech nedočerpaných prostředků v této oblasti 

ve výši 144 381 572,70 Kč (z toho nároky z nespotřebovaných výdajů ve výši 0 Kč). 

Rozpočtové položky, které významně ovlivnily čerpání ostatních provozních výdajů 

v průběhu roku 2022: 

Na čerpání ostatních provozních výdajů v roce 2022 se nejvyšší měrou podílely následující 

rozpočtové položky: 
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• 516890 - Ostatní nákupy služeb jinde nezařazených ve výši 317 103 364,99 Kč. 

Náklady byly vynaloženy na služby spojené s činnostmi vyplývajícími SZR ze zákona 

o základních registrech, a to na zajištění podpory provozu ISZR, RPP a ROB, na služby 

spojené s umístěním registrů v datových centrech (housing, konektivita), služby 

spojené s  podporou Service Desk, servisní služby a podporu systému Check Point, 

služby vyplývající z úkolů daných platným zákonem o občanských průkazech 

a agendou související s vydáváním a správou autentizačních certifikátů držitele, služby 

spojené s plněním úkolů vyplývajících z pozice správce a provozovatele systému NIA, 

Národního bodu (viz zákon o elektronické identifikaci), na zajištění služeb souvisejících 

s blokováním eOP, na služby spojené s plněním úkolů daných MV v souvislosti se 

zákonem o službách vytvářejících důvěru, kdy se SZR stala kvalifikovaným 

poskytovatelem a kvalifikovaným správcem, služby zajištění podpory provozu systému 

NIA, služby zajištění podpory běžného provozu informačního systému pro zajištění 

přístupů do ZR a na zajištění služeb mezinárodní brány souvisejících s národním 

uzlem eIDAS ve  smyslu nařízení o  elektronické identifikaci, dále se jedná o úhradu 

služeb v rámci projektu Národního plánu obnovy (Budování referenčního rozhraní 

propojeného datového fondu, Rozvoj IS NIA, Národní certifikační autorita a 

Implementace ZoPDS v prostředí SZR) a služby z tohoto projektu v rámci investičních 

akcí č. 114V511001003 – „MORIS – rozvoj NIA 2021 – realizace úprav, provozních 

a bezpečnostních opatření“, 114V511001007 - „„NCA - 6. etapa, eliptické křivky 

a ověřování platnosti certifikátů“  a 114V511002008 - „NCA 8. etapa rozvoje, výměna 

5 kusů HSM“, 

• 516810 - Konzultační a poradenské služby ICT ve výši 3 896 526,25 Kč. Do této 

položky jsou zařazeny zejména výdaje za právní služby, znalecké posudky, konzultace 

a externí audity, 

• 516921 - Služby výpočetní techniky ve výši 49 297 372,72 Kč. Jde zejména o úhradu 

podpory produktů Microsoft SW, 

• 516410 - Nájemné za objekty ve výši 2 365 428,66 Kč. Jde o nájemné Státní pokladně 

Centru sdílených služeb, s. p., za nebytové prostory sídla SZR v objektu 

Na Vápence 915/14, Praha 3, 

• 516990 - Nákup služeb jinde nezařazených ve výši 1 681 618,67 Kč. Jde zejména 

o výdaje na obnovu doménových jmen, platby za hostování webových stránek, úhrady 
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Státní pokladně Centru sdílených služeb, s. p., za poskytování služeb spojených 

s nájmem a s vydáváním kvalifikovaných osobních certifikátů a časových razítek. 

Rozpisem rozpočtu pro rok 2022 byly SZR přiděleny v oblasti programového financování 

v rámci R1 finanční prostředky ve výši 170 000 000 Kč (investiční výdaje), a to na 4 investiční 

akce financované z rozpočtu EU: 

1) č. 114V511002001 – „ISZR, ISSS implementace ZoPDS“ na FO 1517012 ve výši 

120 000 000 Kč, 

2) č. 114V511002002 – „Národní identitní autorita“ na FO 1517011 ve výši 

20 000 000 Kč, 

3) č. 114V511002003 – „Kybernetická bezpečnost“ na FO 1517012 ve výši 

20 000 000 Kč, 

4) č. 114V511002004 – „Národní certifikační autorita 7. etapa NPO“ na FO 1517012 ve 

výši 10 000 000 Kč. 

Vzhledem k měnícím se prioritám byl během roku 2022 rozpočet v oblasti programového 

financování změněn na R2 ve výši 251 192 475 Kč (247 233 619,42 Kč v investičních výdajích 

a 3 958 855,58 Kč v běžných souvisejících výdajích) a k těmto prostředků byly zapojeny nároky 

z nespotřebovaných výdajů v celkové výši 14 786 233,85 Kč. V rámci R2 byly zaregistrovány 

následující akce: 

1) č. 114V201002001 - „Rozvoj NIA 2022 – Založení datové schránky po prvním 

přihlášení uživatele“ na FO 1517011 a 1117011 ve výši 6 974 821,76 Kč, 

2) č. 114V201002006 – „NCA 7. etapa bezpapírové vydávání certifikátů a plnění dílčích 

opatření ZoKB“ na FO 1517012 a 1117012 ve výši 11 735 537,24 Kč, 

3) č. 114V201002007 – „Obnova propojeného datového fondu – 2. etapa“ na 

FO 1517012 a 1117012 ve výši 36 612 550 Kč, 

4) č. 114V201002008 – „Informační systém AIS vyrozumívací“ na FO 1517012 

a 1117012 ve výši 22 948 062,50 Kč, 

5) č. 114V201002009 – „Rozvoj aplikace Registrační autority základních registrů – 

I. etapa“ na FO 1517012 a 1117012 ve výši 6 567 275 Kč, 

6) č. 114V201002012 – „NPO – agregace SZR“ na FO 1517012 a 1117012 ve výši 

122 388 878,85 Kč, 

7) č. 114V201002017 – „Rozšíření stávajících HSM řešení“ na FO 1517012 a 1117012 

ve výši 3 257 925 Kč, 
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8) č. 114V20100 2018 – „Rozšíření stávajících firewallového řešení“ na FO 1517012 

a 1117012 ve výši 17 769 457,65 Kč, 

9) č. 114V511001007 – „NCA 6. etapa eliptické křivky a ověřování platnosti certifikátů“ 

na FO 1100000 ve výši 3 995 492,60 Kč, 

10) č. 114V511002008 – „NCA 8. etapa rozvoj, výměna 5 kusů HSM“ na FO 1100000 ve 

výši 18 937 966,52 Kč, 

11) č. 114V51100R001 – „Rezerva na financování programů Správy základních registrů“ 

ve výši 4 507,88 Kč. 

Celkové čerpání prostředků v rámci ISPROFIN bylo ve výši 74 115 920,45 Kč (z toho 

na FO 1100000 ve výši 22 933 459,12 Kč, z FO 4100000 ve výši 14 746 583,30 Kč a na akcích 

financovaných z EU ve výši 36 435 877,53 Kč na FO 1517011, 1117011, 1517012, 1117012). 

Celkové čerpání prostředků ISPROFIN z rozpočtových prostředků na FO 1100000 bylo 

ve výši 99,98 %. 

Celkové čerpání ISPROFIN u akcí spolufinancovaných z EU na FO 1517011, 1117011, 

1517012 a 1117012 bylo ve výši 15,96 %. 

Celkové čerpání nároků z nespotřebovaných výdajů zapojených v ISPROFIN na 

FO 4100000 bylo 99,73 %. Nároky byly zapojeny ve výši 14 786 233,85 Kč. 

Nedočerpání prostředků ISPROFIN bylo v celkové výši 191 862 788,40 Kč (z toho na 

FO 1100000 ve výši 4 507,88 Kč, FO 4100000 ve výši 39 650,05 Kč a 191 818 630,47 na 

akcích spolufinancovaných z EU). 

Rozpočet investičních a běžných souvisejících výdajů v rámci ISPROFIN byl vyčerpán 

z 29,50 % (podíl celkového čerpání v rámci ISPROFIN ve výši 74 115 920,45 Kč a R2 ve výši 

251 192 475 Kč). 

 

Limit počtu zaměstnanců 

V roce 2022 měla SZR rozpočtem limitováno 65 zaměstnanců (12 míst v kategorii občanských 

zaměstnanců a 53 státních zaměstnanců). Průměrný přepočtený celkový počet zaměstnanců 

byl k 31. prosinci 2022 55,94 zaměstnanců. Obsazeno bylo k 31. prosinci 2022 45 SSM 

a 10 SPM. Neobsazeno pak celkem 8 SSM a 2 SPM. 
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8 Seznam použitých zkratek 

AIS agendový informační systém 

 

 

 

AISC Agendový informační systém cizinců 

AISEO Agendový informační systém evidence obyvatel 

CA certifikační autorita 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Czech POINT Český podací ověřovací informační národní terminál 

DIA Digitální a informační agentura 

DPČ dohoda o pracovní činnosti 

DPH daň z přidané hodnoty 

EDS evidenční dotační systém 

EDS/SMVS informační systém využívaný na jednotlivých ministerstvech s přímým 

napojením na MF, kde slouží k centrálnímu zpracování podkladů pro 

tvorbu plánu výdajů státního rozpočtu a evidování dotací 

eOP občanský průkaz s kontaktním elektronickým čipem  

 

 

 

 

FKSP fond kulturních a sociálních potřeb 

FO funkční oblast státního rozpočtu 

HW hardware 

ICT informační a komunikační technologie 

INV NF investiční prostředky 

 

, 

 

 

ISMS Systém řízení bezpečnosti informací 

ISPROFIN informační systém programového financování 

 

 

 

 

ISSS Informační systém sdílené služby, dříve eGon Service Bus (eGSB) 

 

 

 

ISZR informační systém základních registrů 

KCA kořenová certifikační autorita 

MF Ministerstvo financí 

MV 

 

 

 

Ministerstvo vnitra 

 

 

NIA Národní identitní autorita 

NIA ID prostředek pro elektronickou identifikaci vydávaný SZR 

NCA Národní certifikační autorita 

NIV NF neinvestiční prostředky 

OPPP ostatní platby za provedenou práci 

OVM orgán veřejné moci 

RAZR Registrační autorita základních registrů 

R1 rozpočet vládou schválený a přidělený na činnost úřadu 

R2 rozpočet po rozpočtových změnách provedených v průběhu roku 

ROB Registr obyvatel 

http://www.szrcr.cz/
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ROS Registr osob 

RA registrační autorita 

RP rozpočtová položka 

RPP Registr práv a povinností 

RÚIAN Registr územní identifikace, adres a nemovitostí 

SLA smlouva o garantované úrovni služeb 

SM středoškolské vzdělání s maturitou 

SMVS Správa Majetku ve Vlastnictví Státu 

SPM systemizované pracovní místo 

SSM systemizované služební místo 

SZR Správa základních registrů 

SW software 

VIS významný informační systém 

VO vyšší odborné vzdělání 

VŠ vysokoškolské vzdělání 

ZR základní registry 

  

 

http://www.szrcr.cz/

	1 Základní údaje o zpracovateli
	2 Úvodní slovo ředitele
	3 Poskytování informací podle zákona č. 106/1999 Sb.,  o svobodném přístupu k informacím
	4 Organizační struktura
	5 Přehled plnění hlavních úkolů
	5.1 Působnost Správy základních registrů a hlavní úkoly
	5.1.1 Statistické výstupy a přehledy
	5.1.2 Bezpečnost
	5.1.3  Legislativa
	5.1.4 Registrační a certifikační autorita
	5.1.5 Metodická podpora
	5.1.6 Prezentace a semináře

	5.2 SZR je správcem ISZR a systému NIA
	5.3 SZR je provozovatelem ISZR, ROB a RPP

	6 Základní personální údaje
	7 Plnění závazných ukazatelů
	7.1 Příjmy
	7.2 Výdaje
	7.2.1 Mzdové a související výdaje
	7.2.2 Ostatní běžné výdaje


	8 Seznam použitých zkratek

